ZASADY OCHRANY OSOBNICH UDAJU A INFORMACE O ZPRACOVANI
OSOBNICH UDAJU ZAKAZNIKU (KLIENTU)
(dale jen ,,Zasady*)

Tyto Zasady shrnuji zpisob a postup pfi zpracovani osobnich udajii ze strany spolecnosti
DV Consulting, s.r.o., ICO: 22469982, se sidlem Rembrandtova 2185/4, 100 00, Praha 10 —
Strasnice, danové poradenska spolec¢nost (dale jen ,,Spravce®), pokud se jedna o osobni udaje
zakaznika (klientd) Spravee.

NiZe se dozvite, jak bude Spravce zpracovavat Vase udaje. V Zasadach je zejména vysvétleno:
e Jaké informace shromazd'uji a z jakého davodu.
e Jak tyto informace vyuzivam.
e Jaké moznosti nabizim, véetné ziskani pfistupu k informacim a jejich aktualizace.

Spravce osobnich udajua
Spravcem osobnich udaji je DV Consulting, s.r.0., ICO: 22469982, se sidlem Rembrandtova
2185/4, 100 00, Praha 10 — Strasnice, dafiové poradenska spolecnost.

Pfijemcem osobnich udajii mohou byt dale:

a. Webona; ICO 06805671 — marketingova spolecnost.

b. PER4MENS s.r.0., ICO 14404435 — dodavatel I'T sluzeb.

Vsichni potencionalni pfijemci osobnich udaji zarucuji obdobné vysokou ochranu osobnich
udaju jako Spravce.

Zakaznik
Zakaznikem se rozumi pffjemce statkti nebo sluzeb, které ziskava od Spravce za penézni nebo
jinou hodnotovou uplatu.

I. PREHLED ZPRACOVAVANYCH UDAJU A JEJICH ZDROJE

1.1. Za osobni udaje se dle zakona ¢. 110/2019 Sb., o zpracovani osobnich udaja (dile jen
wZakon®) a Nafizeni Evropského patlamentu a Rady (EU) 2016/679 ze dne 27. dubna 2016
o ochran¢ fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich udaji a o volném pohybu
téchto udaju a o zruseni smérnice 95/46/ES (obecné nafizeni o ochrané osobnich udaja) (dale
jen ,,Nafizeni®) povazuji veskeré informace o identifikované nebo identifikovatelné fyzické
osob¢ (dale jen ,,Subjekt udaju“). Identifikovatelnou fyzickou osobou je fyzicka osoba,
kterou Ize pfimo ¢i nepfimo identifikovat, zejména odkazem na urcity identifikator, napiiklad
jméno, identifikacni cislo, lokacni udaje, sit'ovy identifikator nebo na jeden ¢i vice zvlastnich
prvka fyzické, fyziologické, genetické, psychické, ekonomické, kulturni nebo spolecenské
identity této fyzické osoby.

1.2. Osobni udaje, které bude Spravce zpracovavat, zahrnuji tdaje poskytnuté piimo Subjektem
udaju v ramci plnéni smlouvy nebo za ucelem vytvofeni zakaznického uctu.

1.3. Jedna se predevsim o tyto osobni udaje: jméno, pfijmeni, datum narozeni, rodné cislo, ICO,
adresa, e-mailova adresa, telefonni ¢islo a dalsf udaje nezbytné k ucelum dle odst. 2.5. téchto
Zasad (dale jen ,,Osobni udaje®). Pokud mate navic vytvofeny zakaznicky ucet, mize zaroven
dochazet ke zpracovani dal§ich ddaju, které pfi registraci dobrovolné poskytnete anebo
uvedete v prostfedi Vaseho zakaznického uctu.

II. UCELY A PRAVNI DUVODY ZPRACOVANI A DOBA, PO NiZ BUDOU
OSOBNI UDAJE ZPRACOVAVANY
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2.1. V urcitych piipadech stanovenych v Nafizeni mize Spravce Osobni udaje zpracovavat 1 pro
jiné ucely, nez jsou nize uvedené, jedna se vsak o vyjimecné a omezené piipady, které Nafizeni
podminuje splnénim dalsich podminek.

2.2.Spravece bude Osobni udaje zpracovavat pouze po dobu nezbytnou k ucelu zpracovani, poté

budou Osobni udaje archivovany za tucelem ochrany opravnénych zajmua Spravce, nasledné

budou likvidovany v souladu s platnou pravni apravou.

2.3.Nékdy je obtiznéjsi potfebnou dobu zpracovani urcit, nebo z bezpecnostnich davodu neni

vhodné pfesnou délku této doby sdélovat, nize proto alespon uvadime néktera kritéria, podle

nichz se pfi uréeni délky zpracovani Vasich udajia Spravce rozhoduje.

2.4.Pro zpracovani Osobnich udaji vychazi Spravce pii urceni doby zpracovani z téchto hledisek:

a) délky promlceci doby,

b) pravdépodobnosti vzneseni pravnich naroku,
¢) obvyklych postupti na trhu,

d) pravdépodobnosti a vyznamu hrozicich rizik a
e) ptipadnych doporuceni dozorovych organt.

2.5.Bez Vaseho souhlasu muze Spravce zpracovavat Osobni ddaje na zakladé nasledujicich

pravnich tituld a pro nasledujici ucely:

a) pro ucely zpracovani danovych tvrzeni a poskytnuti ostatniho danového poradenstvi
na zakladé plnéni smlouvy a opravnéného zajmu spocivajictho v ochrané zdjmu
Zakaznika, a to po dobu poskytovani danového poradenstvi Zakaznikovi,

b) ve spisové evidenci pro tcel ochrany pravnich naroka Spravce na zakladé opravnéného
zajmu Spravcee, ktery spoc¢iva v obrané vlastnich prav, a to po dobu poskytovani
danového poradenstvi Zakaznikovi a nasledné po jeho ukonceni, nejdéle 1 rok po
uplynuti:

— prekluzivnich Ihat v danovém fizeni
— promlcecich lhut danovych trestnych ¢ina a
— po promlceni prava na uplatnéni Skody Zakaznikem; béh této doby se stavi, pokud

Zakaznik u Spravce ¢i u jiného organu ¢i subjektu uplatni narok na nahradu Skody

zpusobené Spravcem pfi poskytovani danového poradenstvi, nebo ma Spravee davodné

podezteni, ze by Zakaznik takovy narok mohl uplatnit,

¢) pro ucel plnéni pravnich povinnosti Spravce, a to zejména dle AML zakona, zakona
¢. 563/1991 Sb., o ucetnictvi, zakona ¢. 586/1992 Sb., o danich z ptfjmi, zikona c.
235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty, a to po dobu stanovenou témito pfedpisy,

d) pro ucel opravnéného zajmu spocivajictho v ochrané vlastnich pravnich naroku
Spravece souvisejicich s plnénim povinnosti dle vyse uvedenych bodu a jinych prav
Spravcee, lhita pro zpracovani osobnich udaju se pouzije obdobné dle pismene b),

e) pro ucel nabizeni dalsich sluzeb Spravce na zakladé opravnéného zajmu spocivajiciho
v propagaci vlastnich sluzeb, a to po dobu poskytovani danového poradenstvi
Zakaznikovi a nasledné po dobu 3 let.

2.6.Kazdé zpracovani osobnich ddaji musi byt zakonné — musi byt zalozeno na nékterém

v Nafizeni vyjmenovaném pravnim zakladu zpracovani. Podobn¢ jako u ucelu muze byt kazdy

udaj zpracovavan na zakladé vicero pravnich duvodu zpracovani. Pokud vsechny pravni

davody odpadnou, pak pfestaneme Vase idaje zpracovavat.

2.7.Faktury a dal${ ucetni doklady vystavené Spravcem jsou v souladu s piislusnymi predpisy,

zejména § 35 zakona ¢. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty archivovany po dobu 10 let od

jejich vystaveni. Z divodu nutnosti dolozit pravni divod pro vystaveni faktur jsou po dobu 10

let ode dne ukonceni smlouvy archivovany i pfislusné informace vztahujici se k dané koupi.

Osobni udaje Spravce smaze (nebo provede anonymizaci) nejpozdéji v nasledujicim

kalendafnim meésici po uplynuti doby v predchozi véte.
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IV.

4.1.

ZPUSOB ZPRACOVANTI

Osobni udaje Subjektu udaji bude Spravce zpracovavat neautomatizovanym zptsobem.
Spravee je opravnén shromazdovat, uchovavat a vyuzivat uréité informace prosttednictvim
automatizovanych prostfedkd, napf. statistické informace kdykoliv Zakaznik navstivi
internetové stranky Spravce.

Osobni udaje mohou byt zpracovavany taktéz v sanonech nebo obdobném systému pro
ulozeni papirovych dokumentt.

Spravee zarucuje, ze pfijal s ohledem na povahu, rozsah a tcel zpracovani Osobnich udajua
vhodna technicka a organizacni zabezpeceni, jako jsou napiiklad antivirové programy a
zakladn{ SSL $ifrovani. Pokud by doslo k poruseni zabezpeceni Osobnich udaju, je Spravee
povinen ohlsit poruseni dozorovému tfadu (Utadu pro ochranu osobnich tdajd).

Osobni udaje nebudou pfedavany tfetim osobam (s vyjimkou zaméstnancta Spravce
a smluvnich partnert k zajisténi ucelu zpracovani Osobnich udaja, ktef{i budou zavazani
mlcenlivosti ohledné zpracovavanych Osobnich udaji a s vyjimkou osob uvedenych v uvodu
téchto Zasad).

Osobni udaje nebudou pfedavany do tretich zemi.

Pokud pfistoupite na nase webové stranky a prohliZite si je, zpracovavame nasledujici
protokolové soubory a ukladame je na nadich serverech. Tyto informace zpracovavame po
dobu maximalné jednoho roku a pouze pro ucely nasi pravni ochrany. Mezi informace, které
ukladame, patfi:

- Vase IP Adresa;

- Otevirana stranka naseho webu;

- Koéd odpovedi http;
- Identifikace Vaseho prohlizece;

- HTTP referer zaznam.

Nase webové stranky vyuzivaji technologie ke shromazd'ovani a ukladan{ informaci pomoci
soubort cookie do Vaseho zafizeni. Soubory cookie jsou malé textové soubory, které nikam
neodesilame, tyto soubory muzete z prohlizece odstranit, nebo jejich vyuziti zakazat uplné
prostfednictvim nastaveni svého prohlizece. Soubory cookie neshromazduji zadné Vase
Osobni udaje, bez téchto soubortd vsak nedokazeme =zajistit plnohodnotnou funkcnost
webovych stranek.

Na webech pouzivame rizné platebni terminaly pro poskytovani online plateb a ovéteni skrze
bankovn{ identitu, ale Spravce nema zadny pfistup k informacim o Vasich uctech a platebnich
kartach, které pfi platbé zadavate v platebnim terminalu nebo na webu Spravce. Tyto udaje
poskytujete pfimo poskytovateli platebni sluzby, kterym je banka.

Na vyzadani ¢i v piipadé podezteni na protipravn{ jednani mohou byt Osobni udaje pfedané
organiim vefejné spravy.

Spravee ihned fesi kazdy bezpecnostni incident tykajici se Osobnich ddaju. V piipade, Ze je
pravdépodobné, ze incident bude mit za nasledek vysoké riziko pro prava a svobody Subjektu
udaju Spravce tuto osobu vzdy informuje a sdéli, jaka opatfeni k napravé pfijal. O kazdém
incidentu se sepise zaznam. O kazdém zavazném incidentu Spravee informuje také Utad pro
ochranu osobnich udajua.

POUCENI O PRAVECH SUBJEKTU UDAJU

Fyzicka osoba ma pravo u Spravce:

a. pozZadovat pfistup k Osobnim ddajum, které Spravce zpracovava, ¢imz se rozumi pravo
ziskat od Spravce potvrzeni, zda Osobni udaje, které se ji tykaji, jsou ¢i nejsou
zpracovavany, a pokud je tomu tak, ma pravo ziskat piistup k t¢émto Osobnim ddajim a k
dalsim informacim uvedenym v ¢l. 15 Nafizeni;
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6.1. Veskeré pravni vztahy vznikajici na zakladé nebo v souvislosti se zpracovanim osobnich ddaja

6.2.

b. pozadovat opravu Osobnich tdajt, které jsou o ni zpracovavany, pokud jsou nepfesné.
S piihlédnutim k ucelim zpracovani ma v nékterych pfipadech pravo pozadovat také
doplnéni nedplnych Osobnich udaju;

c. pozadovat vymaz Osobnich ddaju v pfipadech, které jsou upraveny v ¢l. 17 Natizenf,

d. pozadovat omezeni zpracovani Osobnich udaji v ptipadech, které jsou upraveny v ¢l. 18
Narizend;

e. ziskat Osobni udaje, které se ji tykaji a
e které zpracovava Spravce s jejim souhlasem; nebo
e které zpracovava Spravce pro plnéni smlouvy, jejiz smluvni stranou takova fyzicka

osoba je, nebo pro provedeni opatfeni pfijatych pred uzavienim smlouvy na jeji zadost
ve strukturovaném, bézné pouzivaném a strojové ¢itelném formatu, pficemz ma pravo
predat tyto Osobni udaje jinému spravci, a to za podminek a s omezenimi uvedenymi
v ¢L. 20 Naftizenf;

f. ma pravo vznést namitku proti zpracovani ve smyslu ¢l. 21 Nafizeni z davoda
tykajicich se jeji konkrétni situace.

Pravo na namitku:

Kazdy Subjekt udaji ma pravo na namitku. Pravo na namitku umoznuje nechat prezkoumat

zpracovani provadéné na zakladé tzv. opravnéného zajmu v piipadé¢, kdy to oduvodnuje

konkrétni situace Subjektu idaji — tedy v pfipadé, kdy samotné zpracovani je piipustné, ale na
stran¢ Subjektu udaji existuji konkrétni davody, pro¢ nechce, aby zpracovani probihalo.

Moznost vznést namitku se v§ak nevztahuje na vSechny pfipady.

VYRIZEN{ ZADOSTI SUBJEKTU UDAJU

. Pokud Spravce obdrzi Zadost Subjektu udaji o pfistup k Osobnim tudajum, jejich opravu,

omezené zpracovani, vymaz apod. bude informovat Zadatele o pfijatych opatfenich bez
zbytecného odkladu nejpozdéji do jednoho meésice od obdrzeni zadosti. Tato lhtita mtze byt
prodlouzena v piipadé potfeby s ohledem na slozitost a pocet zadosti o dal$i dva mésice.
Spravee neni v urcitych piipadech stanovenych Nafizenim povinen zcela nebo zcasti zadosti
vyhovét, napf. bude-li se jednat o zadost zjevné neduvodnou nebo nepfiméfenou, napf.
opakujici se zadost. V takovych ptipadech Spravce muze:

a. ulozit pfiméfeny poplatek zohlednujici administrativni naklady spojené s poskytnutim

pozadovanych informaci nebo sdéleni nebo s uc¢inénim pozadovanych dkond; nebo

b. odmitnout zadosti vyhovét.

Pokud Spravce obdrzi Zadost Subjektu udaju, ale bude mit divodné pochybnosti o totoznosti

zadatele, muze jej pozadat o poskytnuti dodatecnych informaci nezbytnych k potvrzen{ jeho

totoznosti.

Informace o tom, ze jste u Spravce uplatnili sva prava a jak Spravce Vasi zadost vyfidil, si

Spravee po pfiméfenou dobu (4 let) ulozi za ucelem dokladovani této skutecnosti a ochrany

prav.

ZAVERECNA USTANOVENI

se #di pravnim fadem Ceské republiky, a to bez ohledu na to, odkud byl pfistup k nim
realizovan.

Tyto Zasady o ochran¢ osobnich tudaju muze Spravce podle uvazeni upravit ¢i doplnit. V
piipade, ze dojde ke zménam v téchto Zasadach, zméni se i datum posledni revize uvedené v
dolni ¢asti této stranky, pficemz takto upravené ¢i doplnéné Zasady budou ve vztahu k Vam
a Vasim informacim acinné od tohoto data. Doporucujeme Vam pravidelné kontrolovat tyto
Zasady, abyste mel/a pfehled o tom, jakym zpasobem Spravce chrani Vase Osobni udaje.
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6.3. V piipad¢, kdy se domnivate, Ze Spravce zpracovava Osobni udaje neopravnéné ¢i jinak
porusuje prava, mate pravo podat stiznost u dozorového ufadu (tedy u Ufadu pro ochranu
osobnich udaju) ¢i mate pravo pozadat o soudn{ ochranu.

Kontakt:
Mate-li jakékoliv dotazy tykajici se téchto Zasad, prosim kontaktujte nas na e-mailu
daniel.vladvka05674(@gmail.com

Nabyti platnosti a ucinnosti
Tyto Zasady nabyvaji platnosti a uc¢innosti dnem vyhlaseni uvedené¢ho v zapati. Tyto Zasady se
vyhlasuji s uc¢innosti na dobu neurcitou.

Vyhlaseni: 1. 1. 2023
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